ChatGPT

Boomerang & IAG Conversationnelles

formation

Formation compléte pour infographistes / chargés de communication & marketing

4 ™\ Descriptif de la formation PUBLIC
Cette formation vous offre les clés pour exploiter pleine- Chargés de communication
ment ChatGPT et les bots conversationnels. Elle couvre les et marketing, infographistes.
concepts fondamentaux de ['A, les bonnes pratiques de PRE-REQUIS

configuration, le prompt engineering, ainsi que l'intégration . )

) o Evoluer facilement
des IAG dans les processus professionnels pour optimiser les .
R o . sous Windows ou Mac.
taches et les stratégies Elle vous propose de prendre en main

également les bots concurrents du marché, des outils dédiés DUREE
- J a des taches spécifiques ou des Hub d'lA vous permettant 1 jour (7 heures).

de tester différents modeles. Face a la diversité croissante des outils disponibles et aux défis de
leur maitrise, cette formation vous accompagne pour choisir les solutions adaptées a vos besoins,

rester compétitif et transformer vos méthodes de travail. ,
MODALITES PEDAGOGIQUES

Démonstrations et cas pratiques.

() bj ectifs péd agog|q ues Exposés théoriques. Documents
supports.

+ Connaitre les différentes solutions d'IAG conversationnelles et choisir un modéle a bon escient. i i

MODALITES D'EVALUATION

Questions orales ou écrites, mises

en situation, formulaires d'évalua-

« Paramétrer ChatGPT (ou un modele conversationnel) pour 'adapter a vos usages métiers.
« Concevoir des process et des prompts adaptés et efficaces sur les cas d'usage les plus courants.
* Exploiter a bon escient les possibilités offertes par I''AG dans le cadre de votre profession.

- ) L ” ) ) . . tion. Certificat de réalisation.
+ Acquérir une culture solide sur les bots pour pouvoir suivre I'évolution de leur implémentation.
LIEU DE FORMATION
Présentiel en intra sur site

Progra mme ou a distance (visio).

Introduction a I'lAG et a ses applications MATERIEL UTILISE
Matériel et logiciel des participants

Acquérir une culture de base sur I'A, son fonctionnement, son évolution, son vocabulaire.
Licence "ChatGPT Plus" 1 mois

Connaitre la législation européenne (Al Act) et les enjeux sociétaux et environnementaux.

offerte.
Identifier les usages actuels de I'IA pour l'optimisation de la communication des entreprises.

INTERVENANT
Identifier et suivre I'évolution des grands acteurs du marché (OpenAl, Mistral, Google, Grok, Bridge Collet,

Microsoft, Adobe, Anthropic, Claude...), les derniers modéles d'lA et les tendances actuelles. professionnel de la branche.

Configuration et optimisation de ChatGPT SUIVI POST-STAGE

Prendre en main l'interface et les principes clés. Le formateur assure suivi

N . . I . et assistance technique a l'issue de
Limitations de la version gratuite et possibilités de la version payante. q

la formation.
Savoir choisir un modele en fonction de ses spécificités et de son co0t. i
MODALITES D'ACCES

5 jours ouvrés

Configurer le Bot (role, contexte, taches, process, exemples, format et caractéristiques du résultat,

tonalité), paramétrer sa mémoire et connecter des applications.
(hors délais de prise en charge

par votre OPCO)

1 jour - 7 heures Intra sur site ou a distance (visio) U
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Prompt engineering

Maitriser le Prompt engineering et la structure des prompts : bonnes pratiques et cas d'usage le
plus fréquents. Analyse et mise en application relative a vos besoins spécifiques. Amélioration
itératives et optimisation des prompts par I'lA. Prise en main de template de prompts réutilisables.
Importer des données et générer des fichiers.

Automatiser certains prompts et enregistrant des scripts en mémoire.

Fonctions avancées et optimisation du flux de travail

Savoir utiliser le mode d'édition Canvas et ses fonctions de modifications pour la rédaction.
Utiliser et créer des GPTs pour les besoins récurrents. Les GPTs pratiques et populaires. Configu-
ration d'un GPT : instructions et upload de données.

Savoir configurer des Projets pour les travaux en cours, avec instructions et ajout de fichiers. Mise
en application sur des workflows concrets.

Configurer des taches (Beta) pour obtenir des rappels et notifications

Archiver et exporter des conversations.

Utiliser I'application sur smartphone, le partage de caméra et le mode vocal avancé.

Explorer Dall-E et les bases du prompting pour la génération d'images.

Apprendre a gérer I'export des conversations, sécuriser les données confidentielles et respecter
les exigences RGPD afin de garantir une utilisation professionnelle responsable et conforme a la

législation.

Prise en main d’'outils concurrents ou complémentaires

Savoir utiliser des solutions concurrentes, qui reposent sur des principes de fonctionnement simi-

laires, mais présentent parfois des spécificités :

- Panorama et comparatif des principaux bots du marché : Mistral, Grok, Copilot, DeepSeek...

- Découverte d'un Hub IA particulierement performant pour la recherche web : Perplexity.

- Prise en main d’Al pour des usages spécifiques : le cas de notebook.Im pour la synthése de docu-
ments ou de Google Al Studio pour le partage d'écran.

Ouverture sur l'avenir / conclusions / questions-réponses

Connaitre les perspectives et pré-requis pour la génération dimages fixe et vidéo et mesurer
son impact dans un avenir proche sur les pratiques promotionnelles. Prendre la mesure de la
prochaine étape : I'AGI en perspective et la prochaine grande révolution technologique. Avoir
conscience des grands chantiers géopolitiques : point rapide sur la robotique, le développement
des GPU et les multivers d’entrainement. Comprendre la nécessité de mettre en place une veille

au regard de I'évolution rapide de I'A.

La formation est personnalisée en fonction des besoins concrets de I'apprenant. Les concepts sont
abordés sur des projets concrets en rapport avec vos besoins professionnels.

ChatGPT

& IAG Conversationnelles

TARIFS
INTRA SUR SITE
1 Personne 800 €

2 personnes 1400 €
3 personnes 1800 €

Consultez-moi pour les
tarifs du distanciel syn-
chrone et des groupes plus
importants qui impliquent
une adaptation de la durée
du programme.

INCLUS
DANS LA FORMATION

*

Prompts et configurations
optimisés préts a I'emploi
*

Support boite a outil

avec fonctionnalités,
tarification
et liens vers les plateformes

*
Newsletter d'actualité
pour étre informé
des mises a jours
et nouvelles fonctionnalités

*
Abonnement d'un mois
a ChatGTP Plus
pour confirmer
votre pratique
et générer des ressources

N'hésitez pas a nous signaler toute singularité (mal de dos, probléme de vision, handicap...) nécessitant une adaptation pour la réussite de votre apprentissage

1 jour - 7 heures
(5] 06 63 03 55 56

Intra sur site ou a distance (visio) U
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